Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB)

Dieses Dokument wird nicht registriert, es wird ausschlieflich in elektronischer Form
abgeschlossen und gilt nicht als schriftlicher Vertrag, auf den ein Verhaltenskodex
Anwendung findet. Die KahnCare GmbH (im Folgenden ,Dienstleister” oder
,Betreiber) kann diese AGB jederzeit einseitig andern. Die Anderungen treten mit
der Veroffentlichung auf der Webseite in Kraft.

Bitte nutzen Sie unsere Dienstleistungen nur, wenn Sie diese gelesen, verstanden
und mit allen Punkten einverstanden sind sowie diese fur sich verbindlich
anerkennen.

Bei Fragen bezliglich des Betriebs, der Bestell- und Lieferprozesse der Webseite
kahncare.hu (im Folgenden ,Webseite®) wenden Sie sich bitte Uber die auf der
Webseite angegebenen Kontakimoglichkeiten an den Kundendienst des Betreibers.

1. Betreiber- und Dienstleisterdaten

Name: KahnCare Gesellschaft mit beschrankter Haftung
Sitz: 1061 Budapest, Andrassy Strasse 1. 1. OG 2.
Handelsregisternummer: 01-09-433374

Steuernummer: 32611276-2-42

Vertreter: Szalaiova Kristina, Geschaftsfuhrerin
E-Mail-Adresse: info@kahncare.hu

Webseite: www.kahncare.hu

2. Sortiment der kauflich zu erwerbenden Produkte und Dienstleistungen

Auf der Webseite sind ausschlieRlich die dort beworbenen Gesundheits- und
Schonheitsdienstleistungen sowie Beratungen verfugbar. Es findet kein
Produktverkauf statt. Die detaillierte Beschreibung der Dienstleistungen, deren
Preise und Verflugbarkeit finden Sie auf der Webseite.

Die angegebenen Preise sind Brutto-Endpreise in Forint, inklusive Mehrwertsteuer.
Der Dienstleister behalt sich das Recht vor, Preise zu andern.

3. Bestellinformationen

Die Bestellung gilt als elektronisch abgeschlossener Vertrag, auf den die Vorschriften
des Gesetzes CVIII. von 2001 Uber den elektronischen Geschaftsverkehr und
informationsgesellschaftsbezogene Dienste Anwendung finden. Der Vertrag
unterliegt den detaillierten Bestimmungen Uber Verbraucher- und
Unternehmervertrage gemaf Regierungsverordnung 45/2014 (11.26.) und
bertcksichtigt die Verbraucherrechte der EU-Richtlinie 2011/83/EU.


http://www.kahncare.hu/

4. Verarbeitung und Erfullung der Bestellungen

Bestellungen werden innerhalb von 24 Stunden wahrend der Offnungszeiten
bearbeitet. An Wochenenden und Feiertagen erfolgt die Bearbeitung am nachsten
Werktag. Die Inanspruchnahme der bestellten Dienstleistung ist terminlich
gebunden.

5. Zahlungsarten

Vorauszahlung

Online-Zahlung mit Bankkarte

Bar- und Kartenzahlung vor Ort
SZEP-Kartenzahlung (OTP, MBH, K&H)

6. Widerrufsrecht

Der Verbraucher hat gemal} Regierungsverordnung 45/2014 (1. 26.) das Recht,
ohne Angabe von Grunden innerhalb von 14 Tagen zu widerrufen, sofern die
Dienstleistung noch nicht in Anspruch genommen wurde. Terminabsagen oder
-anderungen sind spatestens 24 Stunden vor dem gebuchten Termin mdglich.
Wenn der Kunde den gebuchten Termin nicht mindestens 24 Stunden vorher absagt
oder nicht erscheint, ist der volle Preis der Dienstleistung zu zahlen.

7. Gewahrleistung, Garantie

FUr die Dienstleistungen gelten die gesetzlichen Gewahrleistungs-, Garantie- und
Haftungsbestimmungen.

8. Reklamationsbearbeitung

Im Reklamationsfall wenden Sie sich bitte vertrauensvoll an uns unter
info@kahncare.hu. Reklamationen werden nur schriftlich entgegengenommen und
das Ergebnis der Prufung schriftlich mitgeteilt. Wir antworten innerhalb von 30 Tagen
nach Eingang der Reklamation.

Sollten Sie mit der Bearbeitung nicht zufrieden sein, kdnnen Sie sich an das
Budapester Schlichtungsamt wenden:

Adresse: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99. Ill. em. 310.

Postanschrift: 1253 Budapest, Pf.: 10.

E-Mail: bekelteto.testulet@bkik.hu

Fax: 06 (1) 488 21 86

Telefon: 06 (1) 488 21 31

9. Datenschutz

Die Datenschutzerklarung ist ausfuhrlich auf der Webseite verfugbar:
https://kahncare.hu/de/datenschutzerklaerung/



https://kahncare.hu/de/datenschutzerklaerung/

10. Schlussbestimmungen

FUr nicht geregelte Fragen gelten das ungarische Recht, insbesondere das
Burgerliche Gesetzbuch, das Verbraucherschutzgesetz sowie das Gesetz uber
elektronische Handelsdienstleistungen.

Der Dienstleister behalt sich das Recht vor, die AGB einseitig zu andern. Die
Anderungen treten mit der Veroffentlichung auf der Webseite in Kraft.

Vielen Dank, dass Sie die Dienstleistungen von KahnCare in Anspruch nehmen!

Letzte Anderung: 15. Oktober 2025



