Adatkezelési tajékoztato — KahnCare Kift.

A KahnCare Korlatolt Felelésségl Tarsasag (a tovabbiakban: ,Adatkezel8”) mint a
www.kahncare.hu domain néven elérheté weboldal (a tovabbiakban: ,Weboldal”)
uzemeltet6je ezuton teszi kozzé a Weboldal és a Weboldalhoz kapcsolodé szolgaltatasok
keretében végzett, a Weboldalra latogatok, valamint a Weboldalon elérhet6 szolgaltatasokat
igénybe vevék (a tovabbiakban egyiittesen: Erintettek) adatainak kezelésre vonatkoz6
szabalyokat, adatvédelmi, adatkezelési elveket, valamint az adatkezelésre vonatkozo
tajékoztatast.

Az adatok kezelésével dsszefiiggésben Adatkezel6 ezdton tajékoztatja az Erintetteket a
Weboldalon altala kezelt személyes adatokrol, a személyes adatok kezelése kdrében
kovetett elveirél és gyakorlatardl, valamint az érintettek jogai gyakorlasanak maodjardl és
lehet&ségérdl.

Adatkezeld kotelezettséget vallal arra, hogy tevékenységével kapcsolatos minden
adatkezelés megfelel a jelen szabalyzatban és a hatalyos jogszabalyokban meghatarozott
elvarasoknak.

Adatkezeld adatkezeléseivel kapcsolatosan felmerulé adatvédelmi irdnyelvek folyamatosan
elérhetbk a https://www.kahncare.hu/adatvedelmi-nyilatkozat cimen.

Amennyiben az Erintettnek olyan kérdése lenne, mely jelen kdzlemény alapjan nem
egyértelm, kérjuk, irja meg (info@kahncare.hu) nekiink, és kollégank megvalaszolja
kérdéseét.

Felhivjuk az Adatkezel6 részére adatkdzl6k figyelmét, hogy amennyiben nem sajat
személyes adataikat adjak meg, az adatkdzlé kotelessége az érintett hozzajarulasanak
beszerzése.

Az Erintett a Weboldal hasznalataval elfogadja az Adatkezelési Tajékoztatdban foglaltakat,
és hozzajarul az alabbiakban meghatarozott adatkezeléshez.

1. Fogalmak

a) ,,adatkezeld”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, igyndkség vagy
barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait €s eszkdzeit Gnalléan
vagy masokkal egyltt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az unios vagy a
tagallami jog hatarozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezeld kijelolésére vonatkozo
kllénoés szempontokat az unios vagy a tagallami jog is meghatarozhatja;

b) ,,személyes adat”: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre vonatkozé
barmely informacio; azonosithatd az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy kdzvetett
maodon, kuldndsen valamely azonosito, példaul név, szam, helymeghatarozo adat, online
azonositd vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi,
kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozo egy vagy tdbb tényezé alapjan
azonosithato;



c) ,,adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt médon végzett barmely mlvelet vagy miveletek dsszessége, igy a gy(jtés,
rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés,
betekintés, felhasznalas, kdzlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon torténd
hozzaférhetbvé tétel utjan, 6sszehangolas vagy dsszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve
megsemmisités;

d) ,,az adatkezelés korlatozasa”: a tarolt személyes adatok megjeldlése jovébeli kezeléstk
korlatozasa céljabdl;

e) ,profilalkotas”: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formaja,
amelynek soran a személyes adatokat valamely természetes személyhez f(iz8d8 bizonyos
személyes jellemzbk értékelésére, kilondsen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi
helyzethez, egészségi allapothoz, személyes preferenciakhoz, érdeklédéshez,
megbizhatésaghoz, viselkedéshez, tartézkodasi helyhez vagy mozgashoz kapcsolédé
jellemz8k elemzésére vagy elbrejelzésére hasznaljak;

f) ,,adatfeldolgozé”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkezeld nevében személyes adatokat kezel;

g) ,,cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, ligyndokség vagy
barmely egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, figgetlenil attol, hogy
harmadik fél-e. Azon kdzhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az unids
vagy a tagallami joggal 6sszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem
mind&stlnek cimzettnek; az emlitett adatok e kézhatalmi szervek altali kezelése meg kell,
hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfeleléen az alkalmazandé adatvédelmi
szabalyoknak;

h) ,,az érintett hozzajarulasa”: az érintett akaratanak dnkéntes, konkrét és megfeleld
tajékoztatason alapuld és egyertelma kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a
megerfésitést félreérthetetlenil kifejezd cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t
érintdé személyes adatok kezeléséhez;

i) ,,adatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sérlilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kézlését vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférést
eredményezi;

2. Adatkezel6 adatai

KahnCare Korlatolt Felel6sségl Tarsasag

Székhely: 1061 Budapest, Andrassy ut 1. 1. emelet 2. ajto
Cégjegyzékszam: 01-09-433374

Adoszam: 32611276-2-42

Adatvédelmi kérdések, kérések, torlések: info@kahncare.hu



mailto:info@kahncare.hu

3. A kezelt adatok kore, az adatkezelés jogalapja, célja
és idétartama

3.1. Az adatok kezelésének célja
e Szolgaltatas megrendelése, Idépontfoglalas, kapcsolattartas

e Az érintettek egészségi allapotanak felmérése a kezelések biztonsagos elvégzése
érdekében - érintett hozzajarulasa

e Szolgaltatas teljesitése, lgyfél-elégedettség biztositasa
e Jogszabalyi kotelezettségek teljesitése (pl. szamlazas)

e Marketingkommunikacio - érintett hozzajarulasa

3.2. Kezelt személyes adatok kore
Kapcsolattartas, idépontfoglalas esetén:

o Kereszt- és vezetéknév
e Telefonszam
e E-mail cim

e Datum és id6pont, valasztott szolgaltatas

Kezelés elotti kérdoiv esetén a fentieken kiviil:

e [Egészségi allapotra vonatkozé adatok (pl. kronikus betegségek, bértipus,
gyogyszerszedés, terhesség)

o Allergiak, kérel6zmények

e A kezelésre val6 alkalmassag elbiralasahoz sziikséges egyéb relevans informaciok

Weboldal hasznalata, bongészése esetén:
e |P-cim, bongészbtipus, eszkdz tipusa, oldallatogatasi statisztikak

e A Weboldal a miikédéshez sziikséges, statisztikai, valamint marketing célu sutiket
(cookie-kat) hasznal. A sutik kezelésére vonatkozo részletes informaciok, valamint a
beallitasi lehetéségek a kdvetkez6 cimen érheték el: https://kahncare.hu/cookie-suti/.



https://kahncare.hu/cookie-suti/

3.3. Az adatkezelés jogalapja

o ldépontfoglalas és szolgaltatasnyujtas: GDPR 6. cikk (1) bek. b) pont — szerz6dés
teljesitése

o Egészséglgyi adatok: GDPR 9. cikk (2) bek. a) pont — kifejezett hozzajarulas
e Kapcsolattartas: GDPR 6. cikk (1) bek. f) pont — jogos érdek

e Marketing, hirlevél: GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont — hozzajarulas

3.4. A személyes adatok megorzési ideje

e Kapcsolattartasi adatok: a kapcsolat megsziinésétél szamitott 1 év

e [Egészségugyi kérdbiv adatai: a szolgaltatas nyujtasat kévetden legfeljebb 2 év, vagy
hozzajarulas visszavonasaig

e Szamlaadatok: 8 év (Szamv. tv. szerint)

e Marketing adatok: hozzajarulas visszavonasaig

4. Adattovabbitas, cimzettek

Személyes adatait kizardlag az alabbi esetekben adjuk at harmadik félnek:

e Konyveld, szamlazéprogram uizemeltetd — jogi kdtelezettségek teljesitése
e IT szolgaltato, tarhelyszolgaltaté — a rendszer technikai mikodtetése

e Google Analytics / Meta (Facebook, Instagram) (hozzajarulas esetén) —
latogatottsagi és marketing célu adatkezelés

Az egészségugyi kérddivben szerepld érzékeny személyes adatok kizarolag az Adatkezel6
altal keruilnek kezelésre, azokat harmadik fél részére nem tovabbitjuk.

5. Az érintett jogai
Az érintett kérelmezheti:

e személyes adataihoz valé hozzaférést



azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat

tiltakozhat a személyes adatainak kezelése ellen

kérheti az adatok hordozhat6sagat

barmikor visszavonhatja hozzajarulasat (pl. hirlevél)

6. Panasztétel joga

Feliigyeleti hatosag:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidoszabadsag Hatdésag (NAIH)
1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
ugyfelszolgalat@naih.hu

https://www.naih.hu

Az Erintett jogosult panasszal éIni a felligyeleti hatésagnal, amennyiben ugy véli, hogy a
szemeélyes adatainak kezelése sérti a vonatkozé adatvédelmi jogszabalyokat.

7. Egyéb informaciok
e Az érintett a kérddiv kitdltésekor kilon nyilatkozik a hozzajarulasrol.
e A hozzajarulas barmikor visszavonhaté e-mailben: info@kahncare.hu

e A kérdéiv tartalmat kizardlag a kezelést végz6 szakember ismeri meg.

8. Kameras megfigyelés

A KahnCare Kft. szalonjaban kameras megfigyel6rendszer miikddik, amelynek célja a
szemeélyek, valamint az Adatkezel§ vagyonanak védelme.

8.1. A kameras megfigyelés jogalapja
A GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja — az Adatkezel6 jogos érdeke.

8.2. A kezelt adatok kore
Az érintettek (lUgyfelek, vendégek, munkavallalok) képmasa, mozgasképe, viselkedése.

8.3. A kamerak elhelyezkedése

A kamerak kizarolag a kd6zdsségi és nyilvanos helyiségekben vannak elhelyezve (pl.
recepcio, varéterem, bejarat), kezel6helyiségben és mellékhelyiségben NEM torténik
megfigyelés.


https://www.naih.hu/

8.4. A felvételek megorzési ideje

A kamerafelvételeket legfeljebb 3 napig 6rizzilk meg, kivéve, ha azok blincselekmény,
szabalysértés vagy egyéb rendkivili esemény dokumentalasara szolgalnak — ez esetben az
eljaras végéig.

8.5. Hozzaférés a felvételekhez
A kamerafelvételekhez kizarélag az Adatkezeld kijeldlt vezet6je férhet hozza. A felvételeket
harmadik személy részére kizarélag hatésagi megkeresés alapjan adjuk at.

8.6. Az érintett jogai

Az érintett kérheti:

— tajékoztatasat arrol, hogy réla készilt-e felvétel

— a felvétel megtekintését

— indokolt esetben a felvétel masolatat, illetve torlését

Az ilyen kérelmeket az info@kahncare.hu e-mail cimen lehet benyujtani, pontos id6- és
datummegjeldléssel, a jogszerli beazonositas érdekében.

Utolso frissités: 2025.10.15



